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SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
CENTROS DE ATENCION Y FORMACION EMPRESARIAL - CAFE SAN NICOLAS

Alcance: Disefar, acompanar y asesorar a 10 emprendimientos diferentes de forma
personalizada en la optimizacion de procesos productivos y operativos, orientados a la
eficiencia, reduccién de costos y mejora del desempefio empresarial, incluyendo analisis de
procesos, flujogramas, tiempos y movimientos, control de inventarios, estandarizacion
operativa e identificacion de oportunidades de mejora, de acuerdo con el nivel y la
categorizacion de cada emprendedor atendido en los CAFEs.

Periodo 15 de 01 al 14 de 02 de 2026.

Conforme al diagnéstico inicial, se realiza acompanamiento técnico a los siguientes
emprendedores y/o empresarios.

Sector Econémico tradicional
1. El dia 11 del mes 02 del afio 2026, se realizd asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: YENNY XIOMARA SALGADO RUBIANO con CC No 53.123.956
Emprendimiento: Matute art

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagndstico: 49,60%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Proceso de Produccién

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: adry7476s@gmail.com, 16/02/2026, doraluzoc@hotmail.com

Adriana Hincapie €\ Responder €, Responder a todos ? Reenviar
AH

Para: Usted Lun 16/02/2026 9:23PM

Cordial saludo
Envio remision de capacitacion personalizada, porcentaje inicial y final de los emprendedores.

11/02/2026 PROCESOS Y FLUJOGRAMA DE PRODUCCION TIEMPOS Y MOVIMIENTOS
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR NOMEBRE DEL EMPRENDIMIENTO POLITICA PUBLICA SECTOR ECONOMICO % INICIAL | % FINAL
SALGADO RUBIAND YENNY XIOMARA 53123956 MATUTE ART EQUIDAD DE GENERO Moda - Accesorios, Bisuteria 45.60 52.93
LUIS MATEQ HERNANDEZ ZAPATA 1004670529 ICREAMY TEQ JOVEN iAgroindustria - Alimentos 11.50 14.83
LOZANO AYALA BLANCA LUZ 65690155 DELICIAS DE TUTI Equidad de género Agroindustria - Alimentos 1.33 4.67

Atentamente

o 3 CAFE San Nicolas

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 9:00 a.m., en el café san nicolas, se realizd
acompafamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento
empresarial — ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de produccion — flujograma de
produccion”, donde se explicaron los siguientes temas:
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e En que consiste el proceso de produccion

Objetivos de un proceso de produccion

Tipos de procesos de produccién

Elementos que intervienen en un proceso de produccion
Taller elaboracion de procesos de produccion

Taller Flujograma de produccién

Tiempos y movimientos

Capacidad de produccion

Estrategias y herramientas de mejora continua

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de
produccion. Siendo las 9:40 a.m, se da por terminado el acompafnamiento.
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Taller elaboracion del proceso y flujograma de produccion emprendimiento matute art,
perteneciente al sector econdmico de la industria, elabora velas aromatizadas.
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Porcentaje final con fortalecimiento: 52,93%

Elabord: Dora Luz Ocampo Lépez
Contratista

2. El dia 11 del mes 02 del afio 2026, se realizé asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: LUIS MATEO HERNANDEZ ZAPATA con CC No 1.004.670.529
Emprendimiento: Creamy teo

Politica Publica: Joven

Porcentaje inicial del diagndstico: 11,50%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Proceso de Produccion

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: adry7476s@gmail.com, 16/02/2026, doraluzoc@hotmail.com
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e Adriana Hincapie €~ Responder % Responderatodos 2 Reenviar

Para: Usted Lun 16/02/2026 9:23 PM

Cordial saludo
Envio remision de capacitacién personalizada, porcentaje inicial y final de los emprendedores.

11/02/2026 PROCESOS Y FLUIOGRAMA DE PRODUCCION TIEMPOS Y MOVIMIENTOS
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO POLITICA PUBLICA SECTOR ECONOMICO %6 INICIAL | % FINAL
[SALGADO RUBIANO YENNY XIOMARA 53123956 MATUTE ART EQUIDAD DE GEMERC Moda - Accesorios, Bisuteria 49.60 52.93
LUIS MATEQ HERNANDEZ ZAPATA 1004670529 ICREAMY TEO JOVEN [Agroindustria - Alimentos 11.50 14.83
LOZANO AYALA BLANCA LUZ 65690155 DELICIAS DE TUTI Equidad de género |Agroindustria - Alimentos 1.33 14.67
Atentamente

Adriana Hincapie

Extencionista CAFE San Nicolas

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 9:40 a.m., en el café san nicolas, se realizd
acompafnamiento al emprendedor adscrito, siguiendo el programa de fortalecimiento
empresarial — ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de produccion — flujograma de
produccion”, donde se explicaron los siguientes temas:

En que consiste el proceso de produccién

Objetivos de un proceso de produccion

Tipos de procesos de produccion

Elementos que intervienen en un proceso de produccion
Taller elaboracion de procesos de producciéon

Taller Flujograma de produccién

Tiempos y movimientos

Capacidad de produccién

Estrategias y herramientas de mejora continua

Se realizo un taller practico donde el emprendedor elaboro su proceso y flujograma de
produccion. Siendo las 10:20 a.m, se da por terminado el acompafiamiento.
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Taller elaboracion del proceso y flujograma de produccién emprendimiento creamy teo,
perteneciente al sector de los alimentos, se dedica a la preparacion de fresas con crema.
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Porcentaje final con fortalecimiento: 14,83%

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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3. El dia 11 del mes 02 del afio 2026, se realizo asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: BLANCA LUZ LOZANO AYALA con CC No 65.690.155
Emprendimiento: Delicias de tuti

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagndstico: 1,33%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Proceso de Produccion

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: adry7476s@gmail.com, 16/02/2026, doraluzoc@hotmail.com

Adriana Hincapie ©\ Responder ¥\ Responderatodos (7 Reenviar

Para: Usted Lun 16/02/2026 9:23 PM

Cordial saludo
Envio remisién de capacitacién personalizada, porcentaje inicial y final de los emprendedores.

11/02/2026 PROCESOS Y FLUJOGRAMA DE PRODUCCION TIEMPOS Y MOVIMIENTOS
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR NOMBRE DEL EMPRENDIMIENTO POLITICA PUBLICA SECTOR ECONOMICO % INICIAL | % FINAL
SALGADO RUBIANG YENNY XIOMARA 53123956 IMATUTE ART EQUIDAD DE GENERO Moda - Accesorios, Bisuterla 49,60 52.93
LUIS MATEO HERNANDEZ ZAPATA 1004670529 CREAMY TEO UOVEN Agroindustria - Alimentos 11.50 14.83
LOZANO AYALA BLANCA LUZ 65690155 DELICIAS DE TUTI Equidad de género Agroindustria - Alimentos 1.33 4.67
Atentamente

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 10:20 a.m., en el café san nicolas, se realiz6
acompafamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento
empresarial — ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de produccion — flujograma de
produccion”, donde se explicaron los siguientes temas:

En que consiste el proceso de producciéon

Objetivos de un proceso de produccion

Tipos de procesos de produccion

Elementos que intervienen en un proceso de produccion
Taller elaboracion de procesos de produccién

Taller Flujograma de produccion

Tiempos y movimientos

Capacidad de produccién

Estrategias y herramientas de mejora continua

Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de
produccion. Siendo las 11:00 a.m, se da por terminado el acompafiamiento.

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co


mailto:doraluzoc@hotmail.com

Alcaldia de
‘ PEREIRA INFORME ACOMPANAMIENTO TECNICO

Version: 01 Fecha de Vigencia: 01/09/2024
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Taller elaboracion del proceso y flujograma de producciéon emprendimiento delicias de tuti,
perteneciente al sector de los alimentos, se dedica a la preparacion de diferentes tipos de
comida.
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Porcentaje final con fortalecimiento: 4,67%

(DG s

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

4. El dia 11 del mes 02 del afo 2026, se realizd asignacion para fortalecimiento a:

Emprendedor: ROSARIO DEL PILAR LOPEZ DUQUE con CC No 52.864.761
Emprendimiento: Viso

Politica Publica: Equidad de genero

Porcentaje inicial del diagnostico: 0%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Proceso de Produccion

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com, 19/02/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 11 DE FEB DE 2026

= Cede San Nicolds<sannicolascede@gmail.com > €+ Responder %, Responder a todos » Reenviar
Para: Usted Jue 19/02/2026 7:15PM

Buen dia, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

11/02/2026 Procesos, flujograma de produccion tiempo y movimientos especialista Dora Luz Ocampo

NOMBRE POLITICA PORCENTAJE | PORCENTAJE
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR |DOCUMENTO EMPRENDIMIENTO SECTOR ECONOMICO PUBLICA T FINAL

Equidad de género
ROSARIO DEL PILAR LOPEZ DUQUE 52864761 VISO Moda - Textil, Confeccién (Muijer) 0| 2,5
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Agroindustria - Alimentos Derechos humanos 11 14,33

Atentamente;

Jenifer Vasquez
Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 11:00 a.m., en el café san nicolas, se realizé
acompafamiento a la emprendedora adscrita, siguiendo el programa de fortalecimiento
empresarial — ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de produccién — flujograma de
produccion”, donde se explicaron los siguientes temas:

En que consiste el proceso de produccién

Objetivos de un proceso de produccion

Tipos de procesos de produccion

Elementos que intervienen en un proceso de produccion

Taller elaboracion de procesos de produccion

Taller Flujograma de produccién

Tiempos y movimientos

Capacidad de produccién

Estrategias y herramientas de mejora continua
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Se realizo un taller practico donde la emprendedora elaboro su proceso y flujograma de
produccion. Siendo las 11:40 a.m, se da por terminado el acompafiamiento.
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Taller elaboracion del proceso y flujograma de produccion emprendimiento viso,
perteneciente al sector de la confeccion, se dedica a la elaboracion de pantys:

LOGO DEL EMPRENDIMENTO
DOCUMENTACION DE PROCESOS

Nombre del Emprendimiento:

Sector Economico:

Nombre del proceso:

Tipo de produccién:

Fecha de Elaboracién: 102 - JoiGC

Eiaborado por:

Versién:
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proceso
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Porcentaje final con fortalecimiento: 2,5%

(DG s

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista

5. El dia 11 del mes 02 del afio 2026, se realizé asignacién para fortalecimiento a:

Emprendedor: GUILLIANO JARAMILLO CARDONA con CC No 1.086.278.185
Emprendimiento: Eco Pifias

Politica Publica: Derechos humanos

Porcentaje inicial del diagnostico: 11%

Clasificacion en la ruta: Subsistencia

Temas a fortalecer: Proceso de Produccion

Responsable del fortalecimiento: Dora Luz Ocampo Lépez

Evidencias de la remision: sannicolascede@gmail.com, 19/02/2026,
doraluzoc@hotmail.com

ENVIO PORCENTAJES DE FORTALECIMIENTO DEL DIA 11 DE FEB DE 2026

= Cede San Nicolds<sannicolascede@gmail.com > €+ Responder %, Responder a todos » Reenviar
Para: Usted Jue 19/02/2026 7:15PM

Buen dia, envio porcentaje inicial y final de los emprendedores capacitados.

11/02/2026 Procesos, flujograma de produccion tiempo y movimientos especialista Dora Luz Ocampo

NOMBRE POLITICA PORCENTAJE | PORCENTAJE
NOMBRE DEL EMPRENDEDOR |DOCUMENTO EMPRENDIMIENTO SECTOR ECONOMICO PUBLICA T FINAL

Equidad de género
ROSARIO DEL PILAR LOPEZ DUQUE 52864761 VISO Moda - Textil, Confeccién (Muijer) 0| 2,5
JARAMILLO CARDONA GUILLIANO 1086278185|Eco Pifias Agroindustria - Alimentos Derechos humanos 11 14,33

Atentamente;

Jenifer Vasquez
Coordinadora CAFE SAN NICOLAS

Evidencias del avance de la ruta: Siendo las 11:40 a.m., en el café san nicolas, se realizé
acompafamiento al emprendedor adscrito, siguiendo el programa de fortalecimiento
empresarial — ruta de emprendimiento, en el tema “Proceso de produccion — flujograma de
produccion”, donde se explicaron los siguientes temas:

En que consiste el proceso de produccién

Objetivos de un proceso de produccion

Tipos de procesos de produccion

Elementos que intervienen en un proceso de produccion

Taller elaboracion de procesos de produccion

Taller Flujograma de produccién

Tiempos y movimientos

Capacidad de produccién

Estrategias y herramientas de mejora continua

Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda

WWW.pereira.gov.co
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Se realizo un taller practico donde el emprendedor elaboro su proceso y flujograma de
produccion. Siendo las 12:20 p.m, se da por terminado el acompafiamiento.
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Taller elaboracion del proceso y flujopgrama de produccion emprendimiento eco pifias,
perteneciente al sector de las bebidas, se dedica a la elaboracion de cocteles a base de
pifia:
Carrera 7 18-55 Pereira-Risaralda
WWW.pereira.gov.co
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LOGO DEL EMPRENDIMIENTO

DOCUMENTACION DE PROCESOS FUWREAAMA DE o oxesa)
Nombre del Emprendimiento: ELOPIPAS
Sector Economico: ALMENTTS \
Nombre del proceso: COCTELES — SEWIOSY E8 LA DIRA INIao
Tipo de produccién; D EASONAUIADS
Fecha de Elaboracion:
Elaborado por: GULUARG  TARAUIGL  CHROGUA
Versién: o1

asey DAlA COLSAML (&3 COCITeel

Descripcién del
proceso
59 L (A MEcE 30K DEL CUENTE. COR EXCCNTE  CaLoAD Diveleas S
ochs onATENS
Objetivo del | ~ ros - -
proceso
= FOATADGL D€ DimAY, OUCOHILD, (CUEEAA, Hitgad, Litorcnn b=
Equipos e ’ v
Iutilizados 4 PacteEsane
Materia primas| PISA, UL, Ajucsi, ALcoMel MATEAIAY DAY
utilizadas
(OUPMA  MATHUAL POMAY Y ALISTAR
LMo n Of MATEMA A v
A5, PICAL (A DISA Y Euaio
CElEM » h 9 { (L oM
O ¥ Ooraf CaoA OIC O ¢alo)
Pasos
Puintos de| TR 0f Ciwcio OF aATEAUR Ouadk, coved O¢ SABet
Control -
CatABE) LISTO) PANA VENOEZ i
Salidas

Porcentaje final con fortalecimiento: 14,33%

D s

Elaboré: Dora Luz Ocampo Lopez
Contratista
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